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Was ist TestLab Plus 0257

TestLab Plus 025 ist ein Labormanagementsystem (LMS), das die wichtigsten Laborprozesse in
technisch-physikalischen Laboren gemaf EN ISO/IEC 17025 unterstutzt.

TestLab Plus 025 ist ein Startpaket fiir ein umfassendes LMS mit einem Lizenzmodell fuir bis zu 100
Anwender.

Fur TestLab Plus 025 gibt es weitere Startmodule.

TestLab Plus 025 ist ein sofort einsatzfahiges, komplettes, flexibles Softwarepaket, das sukzessive und
kundenspezifisch erweitert oder adaptiert werden kann.

TestLab Plus 025 bildet die Basis fur ein individuelles LMS bzw. ein Projekt mit dacore.
Sie als Kunde entscheiden wie sich Ihr LMS entwickelt.

TestLab Plus 025 hat einen festen Preis, ist aber flexibler und wesentlich guinstiger als Standardsysteme
mit Ublichen Lizenzmodellen.

TestLab Plus 025 kann von unseren Kunden unbegrenzt eingesetzt werden, wenn 100 Lizenzen
erworben wurden oder das gesamte Investitionsvolumen bestehend aus Lizenzen, Startmodulen
und/oder individueller Weiterentwicklung fest definierte Grenzen erreicht bzw. Uberschreitet.

@ TestLab Plus 025 ist erprobt und in vielen dhnlichen Auspragungen bei dacore Kunden im Einsatz.

© 2010 dacore Datenbanksysteme AG | www.dacore-dbs.com | November 2010 - VO5 | Seite 2



5
dacore

Datenbanksysteme

Was ist TestLab Plus 025 nicht?

@ TestLab Plus 025 ist keine Standardsoftware
@ Esist kein System fur welches Sie Updates zwangslaufig benétigen.
@ FUr TestLab Plus 025 ist somit kein Updatevertrag notwendig.

@ TestLab Plus 025 ist auch bei den laufenden Kosten nicht so aufwendig wie vergleichbare
Systeme mit herkémmlichen Lizenzmodellen.

@ Das Startpaket TestLab Plus 025 ist von seinem funktionalen Umfang her nicht reduzierbar.

@ TestLab Plus 025 ist kein ERP-System, kann aber Schnittstellen zu solchen bedienen.
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Was bringt der Einsatz von TestLab Plus 0257

Ein durchgangiges Labormanagementsystem Uber alle Einzelprozesse

Reduzierung der eingesetzten, meistens handisch zu pflegenden Werkzeuge und Listen
Transparentere und effizientere Prozesse

Automatisierte Dokumentenablage und Datenhaltung

Reduzierung von Schnittstellen und Dateneingaben

Verbesserte und standardisierte Dokumente und Testreports

Einheitliches Corporate Identity

Mdglichkeit, Kennzahlen zu erfassen und Prozesse zu optimieren

Unterstutzung von Qualitatsrichtlinien (DIN EN 1SO 9001, EN ISO/IEC 17025, DIN EN I1SO 10012,
ISO/TS 16949, EN I1SO 14915, GLP)

Ersetzen des QM-Handbuches durch ein lebendes QM-System

@ Vereinfachung bei der Vorbereitung und Durchftihrung von Audits

Zentrale & transparente Daten und Geschaftsprozesse im Labor
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Laborprozesse und Funktionsumfang des Startpakets

Startpaket TestLab Plus 025

Kundenstammdatenverwaltung

Kontaktmanagement

Kalkulation und Verwaltung von Angeboten
Auftragsverwaltung

Termin- & Ressourcenplanung

Verwaltung von Prufgegenstéanden

Erstellung und Verwaltung Prifplanen, Prufplanvorlagen
Buchung von Leistungen auf Auftrage und Prifungen
Abrechnung von Leistungen und externen Kosten
Erstellung von Anschreiben und Statusberichten
Verwaltung und Monitoring von Messmitteln
Verbesserungs- und Beschwerdemanagement
Erstellung und Verwaltung von Prufberichten mit
integrierter Bildbearbeitung und Messdatenzuordnung
Dokumentenmanagementsystem

Integrierter Workflow mit Benachrichtigungssystem
Intelligente Such- und Auswertefunktionen

Outlook AddIn zur Ablage von E-Mails

SendTo Anwendung zur Ablage von Dateien

aus dem Explorer heraus

Administrationstools

TestLab Plus 025
unterstutzt alle wesentlichen
Laborprozesse auf Basis integrierter
und miteinander verknupfter
Prozessdaten.
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Welterfuhrende Startmodule fur TestLab Plus 025

Web-Portal (Auftragsportal) Mehrsprachigkeit

@ Erstellen und Darstellen eines Prifungskatalogs @ Beliebig viele weitere Sprachen hinterlegbar
@ Prufungsanfragen @ Deutsch und Englisch Standard

@ Veroffentlichung und Ansicht von Testreports ® Weitere Sprachen nach Angebot

@ Statusabfrage von Prifungen

@ Recherchefunktion

Oracle Datenbank

Mandantenfahigkeit

@ Mehrere Labore arbeiten mit einer LMS 8 Anbindung an Oracle Datenbank anstelle der
Datenbank aber getrennten Datenbereichen. MS-SQL 2005 Datenbank

@ Pro Labor ein spezifischer Satz an verfligbaren
Funktionen

EMC 32 Schnittstelle (Rohde&Schwarz) viele weitere Funktionen auf Anfrage

@ Direkte Integration in das EMV-Messprogramm
EMC 32 von Rohde&Schwarz

8 Automatisierung von Testablaufen und
Prifberichtserstellung

Lieferantenbeurteilung
Mobile Betriebsdatenerfassung
Lotus-Notes / GroupWise
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Was kosten die einzelnen Komponenten?

Startpaket

TestLab Plus 025

Investitionskosten

« Lizenzkosten von
30.000 € -120.000 €*

s Lizenzmodell fir
10 bis 100 Nutzer
(Sukzessive von 10 bis 100
Lizenzen erweiterbar,
Uber 100 Nutzer keine
zusatzlichen Lizenzkosten)

Startmodule

Implementierungs- Weiterentwicklung

(optional) pakete (notwendig) (optional)
Web-Portal
» 30.000 €* « ab 8.000 € bis 18.000 €*
Mehrsprachigkeit
» 40.000 €* Abhéangig von: Abhangig von:
Oracle Datenbank « Umfang Installation « Umfang Beratung
. 8.000 €* « Einweisung oder Schulung » Umfang Spezifikation
Mandantenfahigkeit « Umfang Schulungen » Entwicklungsumfang
. 15.000 €* s Schulungsdokumentation .
EMC 32 Schnittstelle
« 12.000 €*

TestLab Plus 025 kann innerhalb ihrer Organisation unbegrenzt genutzt werden wenn Sie 100 Lizenzen gekauft
haben (120.000 €*) oder das Investitionsvolumen aus Lizenzen und Weiterentwicklung 150.000 €*erreicht hat oder
das Investitionsvolumen aus Lizenzen, Weiterentwicklung und Startmodulen 200.000 €* Gberschreitet.

¢ Paketpreis ' o o

* Alle genannten Preise sind Nettopreise zzgl. der zur Zeit gultigen Umsatzsteuer. Gultig ab April 2009 bis 31.12.2009. Fir die Implementierungspakete sind unverbindliche Preisbeispiele genannt.

Projektpreis ' ¢
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Systemvoraussetzungen fur TestLab Plus 025

Server und Datenbank:
® Microsoft Windows Server 2003 oder 2008
® Microsoft SQL Server 2005 oder 2008

Clients:
® Microsoft Windows XP, Vista oder Windows 7
m Microsoft Office 2003, 2007 oder 2010

s Datenexport nach Microsoft Excel, Word,
Access oder im HTML Format

Anbindung an Microsoft Outlook
Zugriff auf die Datenbank Gber ODBC

Zentrale Datenbank
MS SQL Server

Client PC's
lokale Datenbank
Applikationssoftware
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dacore Dienstleistungen fur alle Projektphasen

Konzept

Spezifikation

Implementierung

Betrieb

Definition/Beschreibung:

* Die genannten Preise sind unverbindliche Netto-Preisbeispiele zzgl. der z.Zt. gliltigen Umsatzsteuer.

Grober Umfang der
Anforderungen

Zu ersetzende bisher
benutzte Werkzeuge

Zielgruppe Nutzer

Betroffene Prozesse und
Prozessverbesserungen

Organisatorische und
techn. Schnittstellen

Systemkonzept (kann fur
Ausschreibung verwendet
werden) oder A-Analyse
TestLab Plus 025

Kostenrahmen
Managementvorlage

5.200 €* >

-+

Analyse/Beschreibung

Detaillierte funktionale
Anforderungen

Schnittstellen-
beschreibung

Funktionale Ablaufe

Definition der
Nutzergruppen

Abschatzung ROI

Softwareanforderungs-
spezifikation oder
A-Spezifikation
TestLab Plus 025

Festpreisangebot

Projektplan (Kosten,
Ressourcen, Dauer)

2.400 € - 9.600 €* p

Unterschiedlichste Pakete

Installation des Systems
Einweisung oder Schulung

Dateneingabe und/oder
Altdatentbernahme/
Migration

Angleichung Prozesse/SW

Aufsetzen Kennzahlen-
system und Reports

Bei Bedarf Weiter-
entwicklung mittels Rapid
Prototyping

Bei Bedarf
Prozessbeschreibungen

Installiertes,
abgenommenes System

Durch System unterstitze
Prozesse

ab 8.000 €* F

s 3'rd Level Support

e Online Portal und
Verfahren fiir Change
Requests oder
Fehlerbeseitigung

e Umfassender Innovations-
vertrag mit der Option,
unterschiedlichste dacore-
Leistungen abzurufen

> Stabiler Betrieb des
Systems und stabile
Prozesse

Empfehlung ab 10%
des SW-Volumens
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Weltere Informationen zu TestLab Plus 025

@ Laden Sie sich Informationsmaterial zu TestLab Plus 025 herunter!

@ Kontaktieren Sie unseren Vertrieb!
Rainer Hack
Tel.: +49 911 569 808 - 31
E-Mail: mailto:rainer.hack@dacore-dbs.com

@ Organisieren Sie mit unserem Vertrieb eine Online-Préasentation per WebEXx fur Ihr Unternehmen!
@ Kontaktieren Sie Kunden von uns!

@ Besuchen Sie uns und lassen Sie sich TestLab Plus 025 préasentieren und zusammen uberlegen,
welches Projekt flr Sie das richtige sein konnte!

@ Besuchen Sie unsere jahrliche Labormanagementkonferenz!
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